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Garantie-Erweiterung

bis zu 10 Jahren
Fur alle Continental Landwirtschaftsreifen*

Reifenalter Eigenanteil
Gilt bei Ausfall des Reifens durch Herstellungs- oder Material- o
fehler. Dabei unterstiitzt Continental die Neubeschaffung 1. Jahr 0%
eines identischen Continental Reifens entsprechend neben- 2. Jahr 10 %

stehender Matrix auf bis zu 10 Jahre. Die maximale Beteiligung

0,
ist auf die vorhandene, prozentuale Restprofiltiefe begrenzt. 3. Jahr 20 %
4. Jahr 30%
5. Jahr 40 %
Berechnungsbeispiele: 6. Jahr 50 %
Reifen maximal 3 Jahre alt, 90 % Restprofiltiefe 7. Jahr 60 %
= 80 % Conti-Beteiligung aufgrund Reifenalter
% HESII Sl 8. Jahr 70 %
Reifen maximal 5 Jahre alt, aber nur noch 30 % Restprofiltiefe
o . o s 9. Jahr 80 %
= 30 % Conti-Beteiligung aufgrund Restprofiltiefe
10. Jahr 90 %
Reifenalter Eigenanteil
Gilt bei Ausfall des Reifens durch Stoppelschaden. Dabei
! | Al Irens aur bp I 1. Jahr 25%

unterstitzt Continental die Neubeschaffung eines identischen
Continental Reifens entsprechend nebenstehender Matrix. 2. Jahr 50 %
Die maximale Beteiligung ist auf die vorhandene, prozentuale o

Restprofiltiefe begrenzt. 3. Jahr 5%

Gilt bei Ausfall des Reifens durch unvorhergesehene und nicht Reifenalter Eigenanteil

vorsatzlich herbeigefiihrte Ereignisse, wie z.B. Beschadigung 1. Jahr 50 %
oder Durchstich des Reifens durch Fremdkorper. Dabei unter- o
stiitzt Continental die Neubeschaffung eines identischen 2. Jahr 5%
Continental Reifens entsprechend nebenstehender Matrix.
Die maximale Beteiligung ist auf die vorhandene, prozentuale
Restprofiltiefe begrenzt.

*Gultig fur alle Continental Landwirtschaftsreifen hergestellt ab dem 01.08.2017 mit vorhandenem Produktionscode und dem Logo “Engineered for Efficiency”. Weitere Informationen zu den
Garantiebedingungen finden Sie auf der Ruckseite. Fur weitere Informationen oder Inanspruchnahme der erweiterten Garantie, kontaktieren Sie bitte lhren Reifenhandler.



Definition der Garantieerweiterung, Anwendungsbereich und Einschrankung

Diese Garantieerweiterung ist ein freiwilliges Garantieversprechen Uber die Leistungen der gesetzlichen Gewahrleistungspflicht hinaus fur bestimmte Schadens- und Ausfallarten, die den Reifen
unbrauchbar machen. Sie gilt nur fur original Continental Landwirtschaftsreifen, die nach dem 01.08.2017 hergestellt und mit dem Logo ,Engineered for Efficiency”, sowie einem intakten Herstell-
datum/DOT-Code versehen sind und ausschliellich im bestimmungsgemalken Gebrauch genutzt werden. Zum bestimmungsgemaRen Gebrauch zahlen fur Continental Radial Landwirtschaftsreifen
z.B. normale Arbeiten im Ackerbau, Grunlandbewirtschaftung, Viehhaltung und zeitweiser Einsatz auf der StraRe, nicht jedoch Arbeiten wie u.a. aber nicht ausschlieflich: Forstarbeiten, Einsatz
auf Baustellen, Transportarbeiten auf der Autobahn oder industrielle Einsatze. Weitere Hinweise und Informationen zu dem Produktspezifikationen und zum bestimmungsgemafRen Gebrauch der
Continental Landwirtschaftsreifen kbnnen den technischen Datenblattern, Datenbtichern oder Produktbroschiiren entnommen werden.

Diese Garantieerweiterung gilt nur fur den Erstkaufer der jeweiligen Reifen oder fur Besitzer von Neufahrzeugen, die herstellerseitig mit entsprechenden Neureifen ausgestattet sind und ist nicht
Ubertragbar auf dritte. Sie gilt nur fur Reifen, die tber den Continental Reifenfachhandler in Deutschland, Osterreich oder der Schweiz gekauft oder als Erstausstattung durch einen Fahrzeughersteller
an dem vom Kunden genutzten Fahrzeug verbaut wurden

Reifen, deren Herstelldatum bzw. DOT-Code teilweise oder ganz entfernt wurde, oder Reifen, die anderweitig als bereits befundet, anerkannt oder nicht anerkannt markiert wurden, sind von der

Garantie ausgeschlossen.

Art der Garantieleistungen

Anerkannte Garantieleistungen aus dieser Garantieerweiterung werden ausschlieZlich als prozentuale Rabatte auf den jeweils aktuellen Handlereinkaufspreis bei Wiederkauf eines identischen
Continental Landwirtschaftsreifens an den Continental-Reifenfachhandler gewahrt entsprechend der umseitig aufgedruckten jahrlichen Staffelung fur die jeweilige Schadensart. Liegt die verbleibende
prozentuale Restprofiltiefe des Schadreifens unterhalb der nach dem Reifenalter errechneten Rabattierung, so reduziert sich die maximale Rabattierung auf die prozentuale Restprofiltiefe.
Alternativ kann sich Continental wahlweise vorbehalten, den Reifen zu reparieren bzw. die entsprechenden Reparaturkosten zu verglten als Garantieleistung. Weiterhin erstattungsfahig sind die
reinen Reifenmontagekosten zu festgelegten Satzen innerhalb des ersten Betriebsjahres der Reifen im Rahmen der Basisschutz-Schaden.

Geltungsdauer der Garantieerweiterung

Diese Garantieerweiterung gilt beginnend mit der auf der Reifenseitenwand ersichtlichen Produktionswoche fur eine Dauer von maximal 10 Jahren fur den Basisschutz, maximal 3 Jahren fur
Stoppelschaden und maximal 2 Jahren fur Schaden, die durch den Schutz gegen Feld-Risiken abgedeckt sind. Kann vom Kunden zweifelsfrei ein Kaufnachweis fur den entsprechenden Reifen
vorgelegt werden, so kann im Schadensfall die Garantieerweiterung ab dem Kaufdatum berechnet bzw. entsprechend verlangert werden. Hierzu sollte im Kaufnachweis der Schadreifen eindeutig
zugeordnet werden kénnen (z.B. durch Nennung der individuellen Reifen-Barcodenummer) oder die Produktionswoche der gekauften Reifen muss im Kaufbeleg ausgewiesen sein.

Basisschutz, Schutz gegen Stoppel-Schdaden und Schutz gegen Feld-Risiken

Der Basisschutz kommt in Betracht, wenn der Reifen durch Herstellungs- oder Materialfehler unbrauchbar geworden ist. Die maximale Rabattrate fur in dieser Kategorie anerkannte Reklamationen
betragt 100 % im ersten Jahr und reduziert sich pro Jahr um 10 %, sodass im 10. Betriebsjahr noch maximal 10 % Rabattierung vergutet werden, sofern die prozentuale Restprofiltiefe nicht
niedriger als die prozentuale Rabattrate basierend auf dem Reifenalter liegt. Liegt die Restprofiltiefe niedriger, wird maximal die verbleibende prozentuale Restprofiltiefe als Rabattrate verrechnet.
Der Schutz gegen Stoppel-Schaden kommt in Betracht, wenn der Reifen durch Einwirkungen von Stoppeln unbrauchbar geworden ist. Die maximale Rabattrate fur in dieser Kategorie anerkannte
Reklamationen betragt 75 % Prozent im ersten, 50 % im zweiten und 25 % im dritten Jahr nach Produktion des Reifens, sofern die prozentuale Restprofiltiefe des Schadreifens noch mindestens
dem Prozentsatz der Rabattvergutung entspricht. Ansonsten wird maximal ein Rabatt nach dem Prozentsatz der Restprofiltiefe gewahrt. Bei besonders resistenten oder festen Stoppeln hat der
Betreiber des Reifens MaRnahmen zu ergreifen und nachzuweisen, die das Risiko eines Stoppelschadens minimieren, so z.B. das Fahren zwischen den Reihen mit angepasster Spurbreite und die
Verwendung von Stoppelbrechern, um Stoppelschaden in dieser Kategorie geltend zu machen.

Der Schutz gegen Feld-Risiken kommt in Betracht, wenn der Reifen durch unvorhersehbare oder nicht fahrlassig in Kauf genommene Einwirkungen von AufRen unbrauchbar geworden ist. Die
maximale Rabattrate fur in dieser Kategorie anerkannte Reklamationen betragt 50 % Prozent im ersten und 25 % im zweiten Jahr nach Produktion des Reifens, sofern die prozentuale Restprofiltiefe
des Schadreifens noch mindestens dem Prozentsatz der Rabattvergttung entspricht. Ansonsten wird maximal ein Rabatt nach dem Prozentsatz der Restprofiltiefe gewahrt. Rabattvergutungen in
dieser Kategorie kdnnen nur vergutet werden, wenn der Betreiber des Reifens alle offensichtlichen Risiken einer Beschadigung minimiert, bevor die Beschadigung eintritt.

Ausschluss der Schadensvergiitung nach dieser Garantieerweiterung

Nicht durch diese freiwillige Garantieerweiterung abgedeckt sind:

- Reifenfehler oder Beschadigungen aus (Verkehrs-)Unféllen, Kollisionen, missbrauchlicher oder Beschadigung billigend in Kauf genommener Nutzung des Reifens, auch, aber nicht ausschlief3lich
bei Durchstichen, Schnitten, Beulen, Kratzern, Separationen, Karkass- oder Gurtelbruch oder tibermaiigem Verschlei3

- Reifenbeschadigung oder -fehler verursacht durch fur die Anwendung ungeeigneten Reifenftlldruck, Falscheinsatz, Uberladung, zu hohe Geschwindigkeit, (Schnee-)Ketten, Spikes, Feuer oder
andere extreme Temperatureinfllisse

« Reifenbeschadigung oder -fehler durch falsche oder unsachgemaie (De-)Montage, Transport, Verwendung zusammen mit falschen, unzulassigen oder beschadigten Rad- oder Felgen(-Ele-
menten), Rad- oder Spurfehlstellungen (auch bei anderen als den reklamierten Reifen am Fahrzeug), unsachgemafe Lagerung, chemische Einflsse oder Kontamination oder andere Umwelt-
einfllisse und Naturkatastrophen

- Reifenbeschadigung oder -fehler durch Verwendung ungeeigneter Schlauche, nichtzulassigen Felgen, gebrochenem oder geknicktem Kerndraht oder vorsatzliche Veranderung der sichtbaren
oder nichtsichtbaren Eigenschaften des Reifens

« Reifenbeschadigung oder -fehler, die durch Behebung kleinerer Mangel oder Vorschaden verhindert hatten werden kénnen

- Reifen, deren urspringliche technische oder mechanische Eigenschaften ohne ausdruickliche Freigabe von Continental verandert wurden Uber den Ublichen bestimmungsgemafien Gebrauch
von Landwirtschaftsreifen hinaus

- Reifen, die ohne ausdrtckliche Freigabe durch Continental mit anderen Flussigkeiten, Feststoffen oder Materialien geftllt oder ballastiert werden kann diese Garantieerweiterung teilweise
oder ganz ausschlieRen

« Reifen, die bereits repariert oder runderneuert wurden

« Fruhzeitiger, ungleichmaRiger oder tbermaRiger ProfilverschleiR, da dieser durch viele Ursachen beeinflusst wird

« Alterungs- und Oberflacheneffekte, wie z.B. Ozonrisse oder Witterungseinfllsse, die einen sicheren Weiterbetrieb des Reifens ermaglichen

« Optische Mangel, Kratzer und kleinere Schnitte, die einen sicheren Weiterbetrieb des Reifens sowie seine Arbeitsqualitat und -leistung nicht einschranken

« Reklamationen, die einen (schleichenden) Luftverlust betreffen, der nicht durch Durchstiche oder andere mechanische Beschadigung verursacht ist, missen innerhalb der ersten 5 % Profil-
verschlei oder innerhalb der ersten 6 Monate nach Erstmontage angemeldet werden

Nicht erstattungsfahig im Rahmen dieser Garantieerweiterung sind beispielsweise, aber nicht ausschlieRlich: Extraaufwande oder Ausfallzeiten von Personen und Maschinen, Sekundar- oder

Folgeschaden an Reifen oder Maschinen, die im Zusammenhang mit einem Reifenschaden verursacht worden, sowie beispielsweise, aber nicht ausschlieflich mogliche Steuern, Abgaben,

Servicepauschalen oder sonstige Folgekosten, die im Zusammenhang mit einem Reifenschaden oder einer Reklamation entstehen.

Geltendmachung und Abwicklung einer Reklamation im Rahmen dieser Garantieerweiterung

Diese Garantieerweiterung beschrankt sich auf das Angebot von freiwilligen definierten Zusatzleistungen durch Continental als Zeichen der langfristigen Kundenverbundenheit im Falle von
Reifenschaden, die nicht oder nur teilweise durch die gesetzlich geregelten Gewahrleistungspflichten des Bestimmungslandes abgedeckt werden. Sie entbindet weder Continental, noch den Kunden
von den gesetzlichen Bestimmungen, Regelungen und Pflichten zu Gewahrleistungen, Produkthaftungen und Erhaltung der Betriebssicherheit, die weiterhin ihre Gultigkeit im vollen Umfang behalten
Die schriftliche Geltendmachung einer Reklamation im Rahmen dieser Garantieerweiterung hat durch den Endkunden Uber einen autorisierten Continental-Reifenfachhandler oder im Falle einer
Ab-Werk-Bereifung alternativ Uber den Servicepartner des Fahrzeugherstellers, bei dem das Fahrzeug mit den reklamierten Reifen gekauft wurde zu erfolgen unter Vorlage eines Kaufnachweises,
der eindeutig dem entsprechenden Reifen zuzuordnen ist und aus dem das Kaufdatum hervorgeht. Fur die Bearbeitung der Reklamation ist das Continental Reklamationsformular auszufullen und
vom Endkunden zu unterschreiben oder die Online Reklamationsmaoglichkeit zu nutzen. Der reklamierte Reifen ist dem Continental-Mitarbeiter zur Begutachtung zuganglich zu machen. Kosten
fur Montage, Montagehilfsmittel, Transporte, Steuern, Gebuhren, Kleinteile etc. liegen im Verantwortungsbereich des Kunden.

Vollstandige oder prozentuale Erstattung fur die Neubeschaffung eines identischen Continental Landwirtschaftsreifen erfolgen nach Anerkennung oder Freigabe durch Continental nachtraglich
als Gutschrift an den Reifenhandler. Eine positive Anerkennung einer Reklamation ist in keinem Fall als Schuldeingestandnis seitens Continental zu werten. Continental behalt sich weiterhin vor,
Kunden im Schadensfall individuelle Rabattierungsangebote anzubieten.



